
Zásady spracovania osobných údajov
Poskytovateľ služby a prevádzkovateľ webovej stránky www.devpriya.sk a shop.devpriya.sk je:
Mgr. Alana Židziková
Sídlo: Na tálkoch 16, 900 33 Marianka
IČO: 45 595 305, Zapísaná v živnostenskom registri Okresného úradu Malacky, číslo živnostenského
registra: 110-196456 (ďalej len „Poskytovateľ“).
Kontaktné údaje: alana@devpriya.sk, tel. č.: +421 908 610 911.
Aby sme vám mohli poskytnúť všetky služby riadne a včas, potrebujeme o Vás vedieť základné
informácie, ktoré majú charakter osobných údajov. Poskytovateľ chráni osobné údaje fyzických osôb
v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 (GDPR) a zákonom č. 18/2018
Z. z. o ochrane osobných údajov.
A. Základné zásady spracúvania údajov

1. Zákonnosť: Údaje spracúvame len zákonným spôsobom.
2. Obmedzenie účelu: Údaje získavame len na konkrétne a oprávnené účely.
3. Minimalizácia: Spracúvame len nevyhnutný rozsah údajov.
4. Správnosť: Údaje udržiavame podľa potreby aktualizované.
5. Minimalizácia uchovávania: Údaje držíme len po dobu nevyhnutnú na daný účel.
6. Integrita a dôvernosť: Zaručujeme bezpečnosť údajov pred únikom či poškodením.
7. Zodpovednosť: Prevádzkovateľ zodpovedá za súlad spracúvania s predpismi.
8. Bezpečnosť: Údaje sú uložené v chránenej databáze.
9. Platobné karty: Údaje o kartách neukladáme, transakcie prebiehajú výhradne na

zabezpečených stránkach banky/platobnej brány.

B. Aké informácie zhromažďujeme, na aký účel a na akom právnom základe
1. Používanie webu a súbory cookies
Ak navštívite náš web, používame súbory cookies a obdobné technológie najmä na sledovanie
návštevnosti a zlepšovanie služieb.

 Právny základ: Súhlas (čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR) udelený prostredníctvom cookie lišty pre
analytické a marketingové cookies; Oprávnený záujem (čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR) pre
nevyhnutné technické cookies zabezpečujúce chod webu.

 Doba uchovávania: Max. 12 mesiacov (alebo do vymazania cookies v prehliadači).
2. Komunikácia s Vami
Ak nás kontaktujete e-mailom alebo telefonicky, spracúvame vaše údaje (meno, kontakt, obsah
správy), aby sme vám mohli odpovedať.



 Právny základ: Oprávnený záujem (čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR) na vybavení vašej požiadavky.
 Doba uchovávania: 24 mesiacov od ukončenia komunikácie.

3. Registrácia členstva a používateľský účet
Ak sa zaregistrujete, spracúvame údaje: meno, priezvisko, adresa, e-mail, telefón, IP adresa.

 Právny základ: Plnenie zmluvy (čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR).
 Doba uchovávania: Po dobu existencie členstva a 30 dní po jeho zrušení.

4. Objednávka služieb a e-shop
Pri zakúpení služieb (joga, sound healing, biohacking) spracúvame údaje potrebné na vybavenie
objednávky a fakturáciu.

 Právny základ: Plnenie zmluvy (čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR) a plnenie zákonných povinností
(účtovné a daňové predpisy).

 Doba uchovávania: Údaje na faktúrach a v účtovnej evidencii uchovávame 10 rokov (v súlade
so zákonom o účtovníctve a zákonom o DPH).

5. Špeciálna kategória údajov (Biohacking a zdravie)
Vzhľadom na povahu služieb Biohacking mentoringu a tvorby individuálnych protokolov môžeme
spracúvať údaje o vašom zdraví, životnom štýle, výžive či spánku.

 Právny základ: Váš výslovný a dobrovoľný súhlas (čl. 9 ods. 2 písm. a) GDPR). Tento súhlas
udeľujete pred poskytnutím konzultácie alebo v dotazníku. Súhlas môžete kedykoľvek
odvolať.

 Doba uchovávania: Po dobu trvania spolupráce (mentoringu) alebo do odvolania súhlasu.
6. Marketing (Newsletter)

 Pre klientov: Ak ste u nás nakúpili, môžeme vám zasielať novinky o podobných službách na
základe nášho oprávneného záujmu. Môžete to kedykoľvek odmietnuť (odhlásením v pätičke
e-mailu).

 Pre ostatných: Zasielanie newslettra prebieha výlučne na základe vášho súhlasu.
 Doba uchovávania: Do odvolania súhlasu alebo uplatnenia námietky.

C. Komu údaje poskytujeme (Sprostredkovatelia)
Vaše údaje nepredávame. Poskytujeme ich len overeným partnerom nevyhnutným pre náš chod:

 Web a IT: Pixel Corporation, s. r. o.
 Marketing: Intuit Inc. (Mailchimp) – Spoločnosť je certifikovaná v rámci EU-U.S. Data PrivacyFramework, čo zaručuje primeranú úroveň ochrany pri prenose do USA.
 Analytika a reklama: Google Ireland Ltd., Meta Platforms Ireland Ltd.
 Platby: Poskytovatelia platobných brán a bánk (tí spracúvajú údaje o kartách vo vlastnom

mene).



D. Vaše práva ako dotknutej osoby
Podľa GDPR máte právo:

1. Na prístup: Vedieť, aké údaje o vás spracúvame a dostať ich kópiu.
2. Na opravu: Žiadať opravu nepresných údajov.
3. Na vymazanie (právo na zabudnutie): Ak už údaje nie sú potrebné alebo ste odvolali súhlas

(a neexistuje iný právny dôvod, napr. zákonná povinnosť držať faktúru).
4. Na obmedzenie spracúvania: Napríklad počas preverovania správnosti údajov.
5. Na prenosnosť: Získať údaje v strojom čitateľnom formáte.
6. Namietať: Proti spracúvaniu na základe oprávneného záujmu alebo na marketingové účely.
7. Podat sťažnosť: Ak si myslíte, že porušujeme predpisy, môžete podať návrh na Úrad na

ochranu osobných údajov SR (www.dataprotection.gov.sk).
Ako uplatniť práva? Kedykoľvek nás kontaktujte na alana@devpriya.sk. Vašu žiadosť vybavíme
bezplatne, spravidla do 30 dní.
Tieto zásady sú platné a účinné od 1.3.2026. Poskytovateľ si vyhradzuje právo na ich aktualizáciu v
prípade zmeny legislatívy alebo služieb.


